Beste leden,

Graag willen wij via deze weg een vraag indienen bij de leveranciers leden welke aangesloten zijn bij
Binnenklimaat Nederland.

Installatiebedrijven in Nederland kampen al langere tijd met een groeiend tekort aan basismaterialen,
trage leveringen en stijgende prijzen. De signalen uit de branche zijn er al een lange tijd.

De bron van de tekorten en stijgende prijzen is voornamelijk te vinden in de pandemie en de huidige
oorlog in Oekraine. Een concrete oplossing voor de oorzaken van de materiaaltekorten zijn er niet.

Nu is het mogelijk om nieuwbouw en renovatie projecten op te schuiven, maar voor service en
onderhoud van de huidige installaties hebben wij nu een fikse uitdaging.

De gevolgen van het tekort aan materialen zijn direct merkbaar voor onze klanten. Hoe graag wij onze
klanten ook willen helpen met het repareren van de huidige installatie lukt dit niet op de datum die zij
wensen en is het niet meer mogelijk een indicatie hiervan te geven. Dat vinden wij enorm vervelend.
Onze klanten willen hun woning of bedrijf weer voorzien van ventilatie. Daarin investeren ze veel tijd
en geld. Als ze dan langere tijd moeten wachten op de juiste aansluiting, zorgt dat voor ongemak en
verliezen.

Nu doen wij als aannemers er alles aan om toch zoveel mogelijk werk uit te voeren. Dat doen we
onder andere door gebruikte materialen opnieuw in te zetten. Ook maken we afspraken met
leveranciers om meer materialen te leveren als deze weer voorradig zijn en zoeken we nieuwe
leveranciers. Maar de ervaring is dat leveranciers op dit moment hun planningen niet altijd kunnen
nakomen vanwege de eerder geschetste wereldwijde problemen. Dit zorgt voor vertraging van
leveringen en beperkte voorraden van materialen. Klanten die als gevolg van een tekort aan
materialen langer moeten wachten, worden door ons persoonlijk geinformeerd.

Wij zitten hier nu met zijn alle bij elkaar voor een ALV van Binnenklimaat Nederland. Het motto van
Binnenklimaat Nederland is dan ook “Schone, gezonde lucht in alle huizen, scholen, kantoren en
andere gebouwen. Dat lijkt zo vanzelfsprekend, maar een gezond binnenklimaat staat nog te weinig
op de kaart. Niet bij de leden van Binnenklimaat Nederland. Zij innoveren, produceren en leveren
producten en diensten die bijdragen aan een gezond binnenklimaat”

Na deze korte inleiding kom ik dan ook tot onze vraag:
Kunnen wij als aannemers en leveranciers binnen Binnenklimaat Nederland een vorm van
samenwerken verzinnen waardoor wij ons ook weer aan onze slogan kunnen houden ?

Hoe kunnen wij er gezamenlijk voor zorgen dat er materiaal beschikbaar komt om reparaties uit te
voeren in welke vorm dan ook(denk hierbij aan reviseren, terug leveren defecte materialen, of zelf een
oplossing) waarbij wij onze klanten niet meer hoeven te verkopen dat de ventilatie in een complex
waarschijnlijk pas over 30 weken gerepareerd kunnen worden, er nog een vorm van garantie op de
onderdelen zit en wij ons ook aan het motto van Binnenklimaat Nederland kunnen houden ?

Wij begrijpen dat hier nu niet direct een antwoord op te geven is maar wil jullie wel graag tot nadenken
zetten om gezamenlijk iets te kunnen leveren aan onze klanten.
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